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Kes ma olen?

Ameerika  Ühendriigid
Intrum Justitia AS
Green IT OÜ
Telia Eesti AS
Saago Tech OÜ



Miks me seda teeme?

• Tehnoloogia kasutuselevõtt kinnisvara korrashoius on lapsekingades

• Vähene läbipaistvus ja ajakasutuse ebaefektiivsus

• Emotsioonid juhivad arveldust

• Avatud lahendused ja liidestused

Saago näeb ülisuurt potensiaali kasvatada “kinnisvara korrashoiu pirukat”!



Ettevõtja tänased mured?

Suur palgasurve

Lõputu võitlus spetsialistide
ja haldurite üleostmisel, sest
kogemusega inimesi on vähe
ja teenustaset tuleb hoida.

Nõudlikud kliendid

Kinnisvaraga kaasnevate
sektorite edasijõudnum
digitaliseeritus suurendab
nõudmisi ka kinnisvara
haldusettevõtetele.

Rohkem inimesi tagab
parema teenuse?

Raha on võimalik säästa läbi
targa ja mõtestatud juhtimise
ja lihtne tarkvara loob selleks
võimaluse. 



Andmepõhine töövoogude
haldamise tööriist, mis aitab 
rohkem tasulisi tööd ära teha!



Ettevõtja tänased mured?

Veel parem teenus -
kuidas?

Nutikad lahendused, mis 
toovad kliendi mure
automaatselt halduri
töölauale. Kiire SLA (kliendid
on hea teenuse eest alati
valmis maksma).

Usaldusväärne kliendi
tagasiside

Kui kliendi mure leiab kiire
lahenduse, siis klient on 
valmis ka rohkemate
muredega pöörduma. 
Kasvatame koos “pirukat”!

Kus on andmed? 

Ettevõtja suurim väärtus on 
andmed ja nende ajalugu. 
Riskid on inimesed, paber, 
emotsioonid ja vähene
läbipaistvus.



Senine digitaliseerimise kogemus

• Digitaliseerimised jäävad seisma st. “liiga suur tükk”

• Lahendused on keerulised ja kohmakad

• Lahendused on kallid, sest lähtuvad ühest kliendist

• ANDMETES on jõud, aga ainult ettevõtte ise saab muuta selle INFOKS.
Andmed muutuvad infoks, kui nende looja lisab neile tähenduse.



Me ei pea ehitama jalgratast - see leiutati juba 1839.-ndal aasatal. 
Me peame jalgrattaga lihtsalt tutvust tegema ja sõitma hakkama. 
Öeldakse, et kui õpid kord jalgrattasõidu ära, siis oskad seda
terve elu. 





1. Kasutage oma andmeid - ärilised
otsuseid peavad olema mõtestatud. 
Ettevõtja jaoks on oluline ettevõtte
efektiivsus ja läbipaistvus, sest keegi
meist pole MTÜ. 

Kokkuvõtteks



2. Kaasagsed tehnoloogilised
lahendused võimaldavad kasvatada
"pirukat suuremaks”, mitte jagada
olemasolevat pirukat omavahel. 

Kokkuvõtteks



3. Hoidke klienti infoväljas, sest
reaalajas info probleemi lahendusest
välistab miskommunikatsiooni ja kaob
“telefonitoru mäng”.

Kokkuvõtteks



4. Kas kõik tegevused said arveks?
Paberakt päeva lõpuks lauale ei taga
seda, et kõik on tehtud ning emotsioonid
ei mõjuta lõplikku arveldust. 

Kokkuvõtteks



5. Kinnisvara sektor on üks suur
ökosüsteem – erinevad sektorid
toetavad teineteist ja oma all-
hankijatele tööde suunamiseks on 
lahendused olemas. 

Kokkuvõtteks





Tekkis mõtteid? 
Arutame kohvilauas.


